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भारत सरकार
GOVERNMENT OF INDIA

जीएसटी एवं कें द्रीय उत्पाद शुल्क आयुक्त का कार्यालय, लेखा परीक्षा-I आयुक्तालय
OFFICE OF THE COMMISSIONER OF GST & CENTRAL EXCISE, 

AUDIT- I COMMISSIONERATE

सं 1775, जवाहरलाल नेहरू इनर रिग रोड,
No. 1775, Jawaharlal Nehru Inner Ring Road,

अन्ना नगर वेस्टर्न एक्सटेंशन, चेन्नई - 600 101
Anna Nagar Western Extension, Chennai – 600 101

फ़ाइल संख्या: GADT /SYS/8/2025-तकनीकी और कानूनी               तिथि:# स्वीकृत तिथि #
-ओ/ओ आयुक्त-सीजीएसटी-लेखा परीक्षा-I- चेन्नई

           कंप्यूटर  ,   पेरिफेरल्स  ,   प्रिटंर  ,   मल्टीफं़क्शन डिवाइस  ,   और लोकल एरिया नेटवर्क  के व्यापक   

रखरखाव     संविदा   प्रदान करने के लिए ई  -  निविदा आमंत्रित करने की सूचना  

माल और सेवा कर एवं कें द्रीय उत्पाद शुल्क आयुक्त कार्यालय, लेखापरीक्षा-I  आयुक्तालय, 
चेन्नई-600101, 1775, जवाहरलाल नेहरू इनर रिगं रोड, अन्ना नगर वेस्टर्न एक्सटेंशन, चेन्नई – 
600101 में स्थित कार्यालय के लिए संविदा अवधि के लिए मासिक आधार पर काम के दायरे में 
निर्दिष्ट कंप्यूटर,  पेरिफेरल्स,  प्रिटंर,  मल्टीफं़क्शन डिवाइस, और लोकल एरिया नेटवर्क  के वार्षिक 
रखरखाव प्रदान करने के व्यवसाय में लगे अनुभवी, पात्र, प्रतिष्ठित, पंजीकृत फर्मों / कंपनियों से 
संविदा दिए जाने की तारीख से एक वर्ष के लिए निर्धारित प्रोफार्मा में ई-निविदा उद्धरण आमंत्रित 
किया जाता है। 

 2  .   कंप्यूटर  ,   पेरिफेरल  ,   प्रिटंर  ,   मल्टीफं़क्शन डिवाइस  ,   और लोकल एरिया नेटवर्क  के वार्षिक रखरखाव   
संविदा     का दायरा  

2  .1.  कार्य  का  दायरा  :    एएमसी  के  अंतर्गत  सम्मिलित किए  जाने  वाले  डसे्कटॉप  कंप्यूटर  और 
प्रिटंर/स्कैनर की अनुमानित संख्या नीचे उल्लिखित है:

निविदा  आमंत्रण प्राधिकारी:  जीएसटी  एवं  कें द्रीय उत्पाद शुल्क आयकु्त कार्यालय,  लेखा परीक्षा-I 
आयुक्तालय, चेन्नई

                   कार्य का नाम: कंप्यूटर, पेरिफेरल्स, प्रिटंर, मल्टीफं़क्शन डिवाइस, और लोकल एरिया नेटवर्क  के 
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व्यापक रखरखाव सेवाएं 

        संविदा संख्या GADT /SYS/8/2025-तकनीकी और कानूनी -ओ/ओ आयुक्त-सीजीएसटी-लेखा परीक्षा-I- 
चेन्नई

क्र.सं. विवरण संख्या 
डसे्कटॉप / कंप्यूटर

1 एच पी 406 जी1एमटी 14

2 डले ऑप्टिप्लेक्स 3050 16

3 एसर वेरिटन एम 200 एच110 2

4 एच पी 280 जी3एमटी 6

5 एसर वेरिटॉन 6833के 2

6 एसर वेरिटन एम 4660जी 6

7 एसर वेरिटन 5

8 पिक्सार नेक्स्ट 35

9 डले ऑप्टिप्लेक्स 9030 (एआईओ) 5

10 एच पी 280 प्रो जी6 7

11 एआईओ पीसी एच पी ऐलीट वन एक 800 जी6 2

12 एआईओ पीसी एच पी प्रो वन 240 जी9 1

कुल 101

प्रिटंर/स्कैनर
1 एच पी लेजरजेट प्रो एमएफपी एम128एफएन 11

2 एच पी लेज़रजेट पी1108 8

3 कैनन एलबीपी 2900 बी 3

4 एच पी लेजरजेट 1020प्लस 9

5 एच पी लेजरजेट प्रो एमएफपी एम 226 डीडब्ल्यू 1

6 सैमसंग एमएल 2161 1

7 एच पी लेजरजेट प्रो एम 202 डीडब्ल्यू 5

8 एच पी लेजरजेट सीपी 1025 कलर 1

9 कैनन इमेज क्लास एमएफ 0750 1

10 एचपी ऑफिसजेट प्रो 9010 कलर 1

11 एप्सॉन स्कैनर डीएस-50000 1

12 एचपी स्कैनजेट प्रो 3000 एस 3 4

13 एच पी एम 479 एफडीडब्ल्यू प्रिटंर 1

14 एच पी लेज़रजेट एम 233 एसडीडब्ल्यू 24

15 कैनन एम एफ एम मैक्सिफाई जीएक्स 6070 1

16 कैनन एम एफ एम पिक्स्मा जीएम 4070 18

कुल 90
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     3. दस्तावेज़ डाउनलोड करें

     निविदा दस्तावेज www.gem.gov.in से समय सारणी में दिए गए अनुसार डाउनलोड किए 

जा सकते हैं।

निविदा की समय सारिणी

क्र.सं. विवरण तारीख समय
1 निविदा ई-प्रकाशन तिथि 21.11.2025 17.00 Hrs
2 दस्तावेज़ डाउनलोड आरंभ तिथि 21.11.2025 17.00 Hrs
3 स्पष्टीकरण मांगने की प्रारंभ तिथि 21.11.2025 17.00 Hrs
4 स्पष्टीकरण मांगने की अंतिम तिथि 11.12.2025 17.00 Hrs
5 बोली प्रस्तुत करने की प्रारम्भिक तिथि 21.11.2025 17.00 Hrs
6 बोली प्रस्तुत करने की अंतिम तिथि 12.12.2025 17.00 Hrs
7 निविदा खोलने की तिथि (योग्यता 

बोली)
15.12.2025 12.00 Hrs

4. . बोली प्रस्तुत  ीकरण   :  
i. बोली केवल  www.gem.gov.in  पर  ऑनलाइन  प्रस्तुत  की  जाएंगी। 

निविदाकर्ता/ठेकेदार को अनुदेशों का पालन करने की सलाह दी जाती है - बोली के 

ऑनलाइन बोली प्रस्तुत करने के लिए बोलीकर्ता को निर्देश अनुलग्नक-ई में दिए 

गए हैं।

ii. बोली के दस्तावेजों को काले और सफेद विकल्प के साथ 100 डीपीआई पर स्कैन 
किया जा सकता है, जिससे स्कैन किए गए दस्तावेज का आकार कम करने में मदद 
मिलती है।

iii. निविदाकर्ता जिसने निविदा www  .gem.gov.in      से डाउनलोड की है   निविदा प्रपत्र में 

किसी भी प्रकार से छेड़छाड़/संशोधन नहीं किया जाएगा। यदि यह पाया जाता है कि 

इसमें किसी भी प्रकार से छेड़छाड़/संशोधन किया गया है, तो निविदा को पूरी तरह 

से अस्वीकार कर दिया जाएगा और निविदाकर्ता को इस कार्यालय के साथ व्यवसाय 

करने से प्रतिबंधित किया जा सकता है।

iv.  आशायित निविदाकर्ताओं  को  सलाह  दी  जाती  है  कि  वे किसी  भी 
शुद्धिपत्र/परिशिष्ट/संशोधन के लिए www.gem.gov.in को निविदा प्रस्तुत करने की 
अतंिम तिथि तक नियमित रूप से देखते रहें ।

v.   निविदाकर्ताओं को निम्नलिखित पात्रता शर्तों को परूा करना होगा:-

तकनीकी बोली
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1. फर्म रजिस्ट्रार ऑफ कंपनीज  (यदि लागू हो)  और जीएसटी विभाग के साथ एक पंजीकृत 
कंपनी होनी चाहिए और सेवा प्रदाता का चेन्नई में एक स्थानीय कामकाजी कार्यालय होना 
चाहिए।

2. कंपनी को कंप्यूटर सेवा रखरखाव के क्षेत्र में कम से कम पांच वर्षों तक अस्तित्व में रहना 
चाहिए और मार्च 2025 को समाप्त होने वाले पिछले तीन वर्षों में से प्रत्येक के दौरान 50 
लाख से अधिक का कारोबार होना चाहिए। ( यथा 2022-23, 2023-24, 2024-25) (इस दावे 
का समर्थन करने वाले आवश्यक दस्तावेज अर्थात चार्टर्ड अकाउंटेंट द्वारा प्रमाणित वार्षिक 
टर्नओवर प्रस्तुत किया जाना है)

3. फर्म को पिछले पांच वर्षों- 2020-21 2021-22, 2022-23, 2023-24 और 2024-25 
में सरकारी विभाग / सार्वजनिक उपक्रम / प्रतिष्ठित निजी इकाई के लिए लैन  से 
जडु़े  100  या अधिक संतोषजनक ढंग से निष्पादित कंप्यूटरों की तीन एएमसी । 
एएमसी सवंिदा की प्रतियां अपलोड किया जाए जहां 100 या उससे अधिक संख्या में 
डसे्कटॉप पीसी के संबंध में एएमसी शुरू की गई थी। 

4. वित्तीय वर्ष  2022-23, 2023-24, 2024-25 के दौरान फर्म के पास कें द्र/राज्य सरकार के 
विभाग/कें द्र/राज्य सरकार के सार्वजनिक उपक्रम के संबंध में कम से कम एक एएमसी होनी 
चाहिए। एएमसी के लिए संविदा प्रदान करने की प्रतियां अपलोड की जाए।ं

5. पिछले तीन वर्षों में  सेवा में  अभाव के कारण फर्म की एएमसी समाप्त नहीं की  गई हो। 
(2022-23, 2023-24 और 2024-25)

6. कंपनी के पास विडंोज 8/विडंोज 10 / विडंोज 11 और लैन में समस्या निवारण में विशेषज्ञता 
होनी चाहिए।

7. फर्म के पास विडंोज सर्वर, क्लाइंट, स्टैंड अलोन कंप्यूटर (विडंोज विस्टा / विडंोज 7 / विडंोज 
8 / विडंो 10 / विडंोज 11), लैपटॉप, लेजरजेट प्रिटंर, नेटवर्क  घटकों और अन्य हार्डवेयर भागों 
और सहायक उपकरण के ऑनसाइट रखरखाव और मरम्मत में विशेषज्ञता होनी चाहिए।

8. तकनीकी पात्रता मानदंड के समर्थन में  निम्नलिखित  अनुलग्नक प्रदान किए जाने चाहिए। 
(मुहर और हस्ताक्षर के साथ कंपनी के पत्र शीर्ष में अपलोड किया जाना चाहिए)

अनुलग्नक - ए: तालिका 1,2 और 3 के साथ तकनीकी बोली दस्तावेज़
आवश्यक संलग्नकों के साथ 

अनुलग्नक - सी:निविदा स्वीकृति पत्र

अनुलग्नक - डी: बोलीदाता द्वारा वचन बंध

9. उपरोक्त के अतिरिक्त, निम्नलिखित दस्तावेज़ उपलब्ध कराए जाने चाहिए।
i. जीएसटी पंजीकरण प्रमाणपत्र प्रतिलिपि
ii. पनै की प्रति.
iii. कंपनी  की  पिछले  तीन  वर्षों  की  वार्षिक  रिपोर्ट  (वित्त  वर्ष-2022-23, 

2023-24 और 2024-25 )
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iv. बोली प्रस्तुत करने के लिए प्राधिकरण पत्र (कंपनी के पत्र शीर्ष पर मुहर 
और हस्ताक्षर के साथ अपलोड किया जाना है)

v. वर्ष 2024-25 के लिए जीएसटीआर मासिक रिटर्न 
5.  बोली निविदा की समय सारणी  में  उल्लिखित तिथि/समय के अनुसार खोली जाएँगी। 

तकनीकी बोली के ऑनलाइन खुलने के बाद,  उनकी योग्यता के परिणाम और वित्तीय 
बोली खोलने की सूचना बाद में दी जाएगी।

i ) यह करार संविदा दिए जाने की तिथि से एक वर्ष की अवधि के लिए लागू रहेगा। 
यह कार्यालय संतोषजनक प्रदर्शन और आपसी सहमति से तय शर्तों के अधीन 
संविदा की अवधि को 12 महीने की अतिरिक्त अवधि के लिए बढ़ाने का अधिकार 
सुरक्षित रखता है।

ii) सशर्त निविदाएं, विलंब से प्राप्त निविदाएं, अपूर्ण निविदाएं या यहां निर्दिष्ट सभी 
निविदा शर्तों को परूा न करने वाली निविदाएं अस्वीकार कर दी जाएगंी।

iii) यह कार्यालय किसी भी निविदा को आंशिक या पूर्ण रूप से या बिना कोई कारण 
बताए स्वीकार या अस्वीकार करने का अधिकार सुरक्षित रखता है।

वित्तीय बोली .
1. वित्तीय बोली में  संविदा अवधि के आधार पर प्रति मद रखरखाव शुल्क का उद्धरण शामिल 

होना चाहिए  -  मूल्य अनुसूची    (  मात्रा     /  संख्या   के बिल के लिए    वस्तु   दर  )    निर्धारित एक्सेल 
प्रारूप में।

2. वित्तीय बोली में  संपूर्ण संविदा अवधि के लिए कुल रखरखाव शुल्क का भी उल्लेख होना 
चाहिए।

3. संविदा की राशि में विके्रता द्वारा वहन किए जाने वाले जीएसटी और अन्य कर शामिल होने 
चाहिए।

4. संविदा अवधि के दौरान किसी भी आधार पर कीमतों में वदृ्धि की अनुमति नहीं दी जाएगी।

5. मूल्य बोली वचन बंध--- अनुलग्नक - बी (मुहर और हस्ताक्षर के साथ कंपनी के पत्र शीर्ष में 
अपलोड किया जाना है)

सामान्य नियम एवं शर्तें
1. संविदा की अवधि, संविदा दिए जाने की तिथि से एक वर्ष के लिए होगी और उद्धृत दरें संविदा 

की अवधि के दौरान लागू रहेंगी।

2. कार्य  के  दायरे  में  हार्डवेयर  (जैसे  डसे्कटॉप  कंप्यूटर,  प्रिटंर  (फ्यूज़र  असेंबली  सहित), 
मल्टीफं़क्शन डिवाइस,  सर्वर,  स्कैनर,  नेटवर्किं ग घटक आदि,  विभिन्न मेक और मॉडल के) 
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और इस कार्यालय के सभी सिस्टम में  स्थापित विभिन्न सॉफ़्टवेयर का व्यापक रखरखाव 
शामिल है। .

3. हमारे कार्यालय परिसर में एक योग्य रेजिडेंट सर्विस अभियंता तैनात किया जाएगा। वह सभी 
कार्य दिवसों पर सुबह 9:15 बजे से शाम 6:00 बजे तक सभी कॉलों पर ध्यान देंगे।

4. जब भी कोई आवश्यकता होगी,  रेजिडेंट सर्विस इंजीनियर छुट्टियों के दिन भी उपलब्ध रहे। 
रेजिडेंट अभियंता को एक दिन पहले पूर्व सूचना दी जाएगी।

5. जब भी रेजिडेंट अभियंता छुट्टी आदि जैसे किसी कारण से अनुपलब्ध हो तो यह फर्म की 
जिम्मेदारी है कि वह कोई स्थापनापन्न अभियंता की व्यवस्था करें । 

6. सेवा अभियंता किसी भी शिकायत पर तुरंत कार्रवाई करे। जहां तक संभव हो मरम्मत, कार्य - 
स्थल पर ही की जाऐ और उस आशय का रिकॉर्ड बनाए रखा जाएगा।

7. संविदा अवधि के दौरान दरों में कोई संशोधन नहीं किया जाएगा।

8. फर्म, इस कार्यालय परिसर में संविदा और निवारक रखरखाव के तहत ली जाने वाली प्रत्येक 
मशीन के लिए एक अलग लॉग बुक तैयार करेगी और बनाए रखेगी।

9. किसी भी स्थिति में कोई अग्रिम भुगतान नहीं किया जाएगा। हालाँकि, संविदा के संतोषजनक 
समापन पर आनुपातिक आधार पर त्रमैासिक भुगतान किया जाएगा।

10. संविदा में ऑपरेटिगं सिस्टम, एंटीवायरस और आवश्यक ड्राइवरों सहित सभी सॉफ़्टवयेर की 
स्थापना और कॉन्फ़िगरेशन शामिल होगा।

11. पीसी/प्रिटंर/मदर बोर्ड/सीपीयू को मरम्मत के उदे्दश्य से कार्यालय परिसर से बाहर ले जाया जा 
सकता है, इसके लिए अधीक्षक (आईसीटी अनुभाग) से परू्व अनुमति और आवश्यक अनुमति 
पत्र के साथ देना होगा। यदि अड़तालीस घंटों के भीतर मरम्मत नहीं की जाती है, तो फर्म को 

तुरंत इसके एवज में उपकरण उपलब्ध कराना होगा और हार्ड डिस्क आदि जैसे किसी भी 
हार्डवयेर पार्ट्स के प्रतिस्थापन के मामले में, प्रतिस्थापन उसी मेक और ब्रांड का होना चाहिए 
और या तो उसी कॉन्फ़िगरेशन का या उससे अधिक होना चाहिए। आईसीटी अनुभाग में बनाए 
गए रजिस्टर में इस आशय की प्रविष्टि अवश्य की जानी चाहिए।

12. संविदा में कम्प्यूटर उपभोग्य वस्तुएं शामिल नहीं होंगी।

13. यह संविदा हस्तांतरणीय नहीं है।

14. जो बोलीदाता  अनुलग्नक ए से डी तथा तालिका    1,2,    एवं    3   के साथ आवश्यक निविदा 
दस्तावेज प्रस्तुत नहीं  करेंगे,  उन्हें  निविदा प्रक्रिया का पालन न करने के कारण अयोग्य 
घोषित कर दिया जाएगा तथा उनकी वित्तीय बोली नहीं खोली जाएगी।
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15. यहां (निविदा दस्तावेज में) उल्लिखित किसी भी शर्त का अनुपालन न करने पर बोलीदाताओं 
को निविदा प्रक्रिया में अयोग्य घोषित कर दिया जाएगा।

16. यदि फर्म इस कार्यालय की स्पष्ट सहमति के बिना संविदा की अवधि के दौरान किसी भी 
समय पीछे हटती है, तो फर्म को वैकल्पिक साधनों के माध्यम से संविदा की शेष अवधि के 
लिए मशीनों/हार्डवयेर के रखरखाव पर इस कार्यालय द्वारा किए गए व्यय की दरों पर वसूली 
करनी होगी।

17. यदि फर्म इस कार्यालय की संतुष्टि के अनुसार 3 दिनों के भीतर मरम्मत करने पीसी/ प्रिटंर 
उपलब्ध कराने में विफल रहती है, तो पीसी/प्रिटंर की मरम्मत होने तक 3 कार्य दिवसों से 
अधिक देरी के लिए 100 रुपये प्रतिदिन का जुर्माना लगाया जाएगा।

18. एजेंसी इस कार्य के लिए नियुक्त किए गए पुरुषों/महिलाओं की चूक या लापरवाही, बेईमानी 
या दरु्व्यवहार के खिलाफ इस कार्यालय को क्षतिपूर्ति  करेगी और क्षतिपूर्ति  प्रदान करेगी तथा 
यह कार्यालय ऐसे व्यक्ति या तीसरे पक्ष को कोई भी क्षति या मुआवजा देने के लिए 
उत्तरदायी नहीं होगा। एजेंसी कर्मियों द्वारा किए गए सभी नुकसानों का भुगतान एजेंसी से 
किया जाएगा और इसकी वसूली उसके बकाया/बिलों से की जाएगी।

19. कें द्र और राज्य सरकारों के सभी मौजूदा वैधानिक विनियमों का एजेंसी द्वारा पालन किया 

जाना चाहिए और उनके द्वारा रखे गए सभी रिकॉर्ड इस कार्यालय द्वारा जांच के लिए 

उपलब्ध होने चाहिए। एजेंसी को सफल निविदाकर्ता  के साथ निष्पादित किए जाने वाले 

समझौते के नियमों और शर्तों का सख्ती से पालन करना होगा। एजेंसी द्वारा संविदा की 

अवधि के दौरान ऐसी वैधानिक आवश्यकताओं और / या समझौते की शर्तों का पालन करने 

में विफलता या सेवाओं में कमी के परिणामस्वरूप संविदा समाप्त हो जाएगा।

20. करार से उत्पन्न होने वाले किसी भी विवाद या भविष्य में उत्पन्न होने वाले किसी भी विवाद 

को आपसी समझौते से सुलझाया जाएगा,  अन्यथा विवाद चेन्नई क्षेत्राधिकार के अधीन ही 

होगा। यह कार्यालय किसी भी विवाद के मामले में फर्म को देय भुगतान को तब तक रोकने 

का हकदार है, जब तक कि उसका समाधान नहीं हो जाता।

21. यह कार्यालय किसी भी समय बिना कोई नोटिस दिए फर्म की सेवाएं समाप्त करने का 
अधिकार सुरक्षित रखता है।

22. यदि फर्म की सेवाओं को, फर्म की सेवा में कमी के कारण समाप्त कर दिया जाता है, तो शेष 
अवधि के लिए संविदा एल 2 को दिया जाएगा।

23. किसी भी प्रकार से निविदा प्रक्रिया का पालन न करने पर निविदाएं स्वतः ही अयोग्य घोषित 
कर दी जाएंगी।

GADT/SYS/8/2025-TECH and LEGAL-O/o COMMR-CGST-ADT-I-CHENNAI I/3664436/2025



24. यह  कार्यालय  बिना  कोई  कारण  बताए  दरों/उद्धरण  की  प्राप्ति/खोलने  की  तिथि  को 
स्थगित/और/या बढ़ाने या उसे वापस लेने का अधिकार सुरक्षित रखता है।

25. बयाना राशि जमा   (  ईएमडी  ):   प्रत्येक निविदा/बोली के साथ 10,000/- (दस हजार रुपये मात्र) 
की बयाना राशि जमा (ईएमडी) होनी चाहिए जो किसी भी राष्ट्रीयकृत बैंक/अनुसूचित बैंक से 
डिमांड ड्राफ्ट के रूप में होगी जो “ वेतन एवं भुगतान कार्यालय, जीएसटी और कें द्रीय उत्पाद 
शुल्क, चेन्नई ” के पक्ष में चेन्नई में देय होगी। नकद और चेक स्वीकार नहीं किए जाएंगे। 
डीडी 90 दिनों की अवधि के लिए वैध होना चाहिए। बयाना राशि के बिना प्राप्त उद्धरण को 
बिना कोई कारण बताए सरसरी तौर पर खारिज कर दिया जाएगा और आवेदक को इसके 
खिलाफ प्रतिनिधित्व करने का कोई अधिकार नहीं होगा,  भले ही उनका उद्धरण सबसे कम 
राशि का हो। संविदा के अंतिम रूप देने के बाद असफल बोलीदाता को बयाना राशि वापस कर 
दी जाएगी। सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम विभाग (एमएसएमई) द्वारा जारी एमएसई खरीद 
नीति में परिभाषित सूक्ष्म और लघु उद्यम (एमएसई) या कें द्रीय खरीद संगठन या संबंधित 
मंत्रालय या विभाग या औद्योगिक नीति और संवर्धन विभाग  (डीआईपीपी)  द्वारा मान्यता 
प्राप्त स्टार्ट-अप के साथ पंजीकृत हैं, उन्हें  प्रासंगिक दस्तावेज / प्रमाण पत्र प्रस्तुत करने पर 
ईएमडी जमा करने से छूट दी गई है।

26. सफल निविदाकर्ता को संविदा प्राप्त होने के दिन से तीन दिन के भीतर बैंक गारंटी या डिमांड 
ड्राफ्ट के माध्यम से निष्पादन गारंटी जमा करनी होगी जो संविदा के अंत तक वैध होगी। 
सफल बोलीदाता संविदा में प्रवेश की तिथि पर मौजूदा दर के अनुसार निष्पादन गारंटी प्रदान 
करेगा। यह सभी संविदात्मक दायित्वों को पूरा करने की तारीख से साठ दिनों की अवधि के 
लिए वैध रहेगा। इस जमा राशि पर कोई ब्याज नहीं दिया जाएगा.

सामान्य जानकारी :
1. लेखा  परीक्षा  -  I आयुक्तालय,  चेन्नई  एक कें द्र  सरकार  का  कार्यालय है  और एक 

अत्याधुनिक कार्यालय है जिसमें  कें द्रीकृत वातानुकूलित वातावरण में  100  से अधिक 
कंप्यूटर हैं। सिस्टम और अन्य हार्डवेयर उपकरणों को बहुत नियंत्रित और धूल मुक्त 
वातावरण में रखा जाता है।

2. सभी सहायक दस्तावेज अनिवार्य रूप से प्रस्तुत किए जाने चाहिए। यह कार्यालय बाद में 
बोलियों के साथ प्रस्तुत न किए गए किसी भी सहायक दस्तावेज की मांग नहीं करेगा। 
इसलिए यह सलाह दी जाती है कि बोलियाँ तैयार करने और प्रस्तुत करने में  पर्याप्त 
सावधानी बरती जाए। यह दोहराया जाता है कि इस दस्तावेज़ में उल्लिखित किसी भी 
शर्त का अनुपालन न करने पर बोलीदाता निविदा प्रक्रिया में भाग लेने के लिए अयोग्य हो 
जाएगा।

3. निर्दिष्ट प्रोफार्मा में दरें उद्धृत किए बिना प्राप्त वित्तीय/तकनीकी बोलियाँ स्वीकार नहीं की 
जाएँगी।  अधोहस्ताक्षरी  को  बिना  कोई  कारण बताए किसी  भी  उद्धरण को  अस्वीकार 
करने/निविदा रद्द करने का अधिकार है।
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4. उद्धृत दरें शुद्ध होनी चाहिए तथा उद्धरण में उल्लिखित किसी भी छूट, मुफ्त सेवाओं/ऑफर 
पर विचार नहीं किया जाएगा।

5. अगें्रजी संस्करण हिदंी अनुवाद पर मान्य रहेगा।

निविदा प्रस्तुत करना
I. निविदा दो भागों में यथा तकनीकी बोली और वित्तीय बोली ऑनलाइन प्रस्तुत की जाएगी। ।
II. अपलोड की जाने वाली बोली के सभी पषृ्ठों पर अपलोड करने से पहले दस्तावेजों की विषय 

वस्तु की परवाह किए बिना बोलीदाता द्वारा हस्ताक्षरित और क्रमिक रूप से क्रमांकित किया 
जाना चाहिए।

III. टेलीग्राम/फैक्स/ईमेल द्वारा प्रस्तुत प्रस्तावों पर विचार नहीं किया जाएगा। इस मामले में 
किसी भी पत्राचार पर विचार नहीं किया जाएगा। तकनीकी बोली खुलने के बाद ई-निविदा 
दस्तावेज की आवश्यकता के अनुसार मूल दस्तावेजों का सत्यापन इस कार्यालय द्वारा किया 
जाएगा।

IV. यह  कार्यालय  निविदा  प्रक्रिया  के  किसी  भी  चरण  में  सत्यापन  के  लिए  आईटी 
रिटर्न/अनुभव/जीएसटी  रिटर्न  के  संबंध  में  किसी  भी  मूल दस्तावेज की  मागं  करने  का 
अधिकार सुरक्षित रखता है।

V. तकनीकी बोली के मूल्यांकन के बाद, बोलीदाताओं को वबेसाइट पर उनकी पात्रता/पूर्व-योग्यता 
के बारे में जानकारी मिलेगी। इसके बाद, सफल बोलीदाताओं को सिस्टम द्वारा जनरेटेड ई-
मेल पुष्टिकरण भेजा जाएगा। बोलीदाता पोर्टल से इसकी जांच कर सकते हैं।

VI. सफल बोलीदाताओं (अर्थात तकनीकी बोली में योग्य) की वित्तीय बोली को डिक्रिप्ट 
किया जाएगा और पूर्व-निर्धारित बोली-खोलने  के  समय के बाद ऑनलाइन खोला 
जाएगा। बोलीदाताओं को अपनी वित्तीय बोली की स्थिति और बोलीदाताओं की रैंकिग 
के बारे में जानकारी वेबसाइट पर मिलेगी।

(डी. गौरीशंकर)
उप  आयुक्त

प्रतिलिपि:
i) सीबीआईसी वेबसाइट
ii) प्रधान मुख्य आयुक्त कार्यालय, चेन्नई अंचल की वेबसाइट

अनुलग्नक  -  ए  
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तकनीकी बोली दस्तावेज़
(कंपनी के पत्र शीर्ष पर मुहर और हस्ताक्षर के साथ अपलोड किया जाना है)

1 पक्षधर का नाम    
2 दरूभाष संख्या / मोबाइल नबंर / फैक्स नंबर सहित पता :  

3 मालिक / साझेदार / निदेशकों का नाम और पता (मोबाइल 
नंबर के साथ) :  

4 संपर्क  व्यक्ति(ओं) (मोबाइल नबंर के साथ) :  

5

कंप्यूटर सेवाओं के लिए व्यापक रखरखाव संविदा प्रदान करने 
वाले 100 से अधिक सिस्टम वाले ग्राहकों का विवरण 
(ग्राहकों से निष्पादन रिपोर्ट जैसे प्रमाण संलग्न करें ( 
तालिका 3)

:  

6 चार्टर्ड अकाउंटेंट द्वारा प्रमाणित पिछले 3 वर्षों का औसत 
वार्षिक टर्नओवर (तालिका 1) :  

7

स्थायी खाता संख्या (पनै) (पिछले तीन वित्तीय वर्षों 2022-
23, 2023-24 और 2024-25 के लिए लाभ और हानि खाते 
और तुलन पत्र के साथ आय कर रिटर्न दाखिल करने का 
साक्ष्य संलग्न किया जाना है)

:  

8 वर्ष 2024-25 के लिए जीएसटी मासिक रिटर्न के साथ साक्ष्य 
सहित जीएसटी पंजीकरण का विवरण :  

9 संगठन में योग्य अभियंता की सूची 
(तालिका 2) :  

घोषणा
मैं / हम एतद्द्वारा प्रमाणित करते हैं कि ऊपर दी गई जानकारी मेरी / हमारी सर्वोत्तम 

जानकारी के अनुसार सत्य और सही है। मैं / हम समझते हैं कि यदि किसी भी स्तर पर उपरोक्त 
कथन में कोई विचलन पाया जाता है, तो मुझे/हमें काली सूची में डाल दी जाएगी और भविष्य में 
विभाग के साथ कोई भी लेन – देन नहीं कर पाएंगे ।

तिथि:
स्थान:

                                      प्राधिकृत प्रतिनिधि के हस्ताक्षर
                                               (नाम एवं पदनाम)
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अनुलग्नक   -   बी  
वित्तीय बोली दस्तावेज़ के साथ संलग्नक

मूल्य बोली वचनबंध
( कंपनी के पत्र शीर्ष में मोहर और हस्ताक्षर सहित अपलोड किया जाना है )

पे्रषक: (बोलीकर्ता का पूरा नाम एवं पता ) 
__________________________________________________

सेवा में / To, 
आयुक्त, माल और सेवा कर एवं कें द्रीय उत्पाद शुल्क,
लेखा परीक्षा- I आयुक्तालय,
1775, जवाहरलाल नेहरू इनर रिगं रोड,
अन्ना नगर वेस्ट एक्सटेंशन,
चेन्नई - 600101.

आदरणीय महोदय / महोदया 
मैं बोली दस्तावेज में परिकल्पित __________________________________ और 

संबंधित गतिविधियों के लिए मूल्य बोली जमा करता हंू। 
2. मैंने बोली दस्तावेज में निहित सभी नियम एवं शर्तों को परूी तरह से जांच और समझ लिया 
है और मैं उनका पालन करने के लिए सहमत हंू ।
3. मैं मूल्य बोली में दर्शाई गई दरों पर सभी लागू करों सहित काम प्रस्तावित करता हंू । 

                                                                                                                   
 भवदीय,

प्राधिकृत प्रतिनिधि के हस्ताक्षर

अनुलग्नक – सी
निविदा स्वीकृति पत्र

( कंपनी के पत्र शीर्ष में मोहर और हस्ताक्षर सहित अपलोड किया जाना है )                                                                        
                                          दिनांक : 

     सेवा में, 
आयुक्त, माल और सेवा कर एवं कें द्रीय उत्पाद शुल्क,
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लेखा परीक्षा - I आयुक्तालय,
1775, जवाहरलाल नेहरू इनर रिगं रोड,
अन्ना नगर वेस्ट एक्सटेंशन,
चेन्नई - 600101.

महोदय,

विषय : निविदा के नियम एवं शर्तों की स्वीकृति 
निविदा संदर्भ संख्याः
निविदा / कार्य का नामः
महोदय,

1.  मैं / हम ने उपर्युक्त “निविदा / कार्य“ के लिए वेबसाइट(टों) नामतः  
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 
से, उपर्युक्त वेबसाइटों में दिए हुए आपके विज्ञापन के अनुसार निविदा दस्तावेज डाउनलोड / प्राप्त 
कर लिए हैं ।
2.  मैं / हम ने निविदा दस्तावेजों के पषृ्ठ सं _______ से _______ तक (अनुलग्नक, अनुसूची, 
आदि जैसे दस्तावेजों सहित) के पूरे नियम एवं शर्तें पढ़ ली हैं जो कि संविदा करार का भाग है और 
मैं / हम उसमें निहित नियम / शर्तें / खंड का पालन करेंगे ।     
3.  यह स्वीकृति पत्र प्रस्तुत करते समय, आपके विभाग / संगठन द्वारा समस-समय पर जारी शुद्धि 
पत्रों को भी ध्यान में रखा गया है ।
4.  मैं / हम उपर्युक्त निविदा दस्तावेजों / शुद्धि पत्रों की निविदा शर्तों को उनकी संपूर्णता एवं 
समग्रता में, बिना शर्तों के, स्वीकार करते हैं ।  
5.  मैं / हम वचनबंध हंू / हैं कि हमारी फर्म को किसी सरकारी विभाग / सार्वजनिक क्षेत्रक उपक्रम 
द्वारा  कालीसूचित / विवर्जित नहीं किया गया है । 
6.  मैं / हम प्रमाणित करता(ती) / करते हैं कि हमारी / हमारे फर्म द्वारा प्रस्तुत सभी सूचना सत्य 
एवं सही है और सूचना गलत / असत्य पाई गई या उल्लंघन पाया जाता है, तो आपके विभाग / 
संगठन द्वारा नोटिस जारी किए बिना या बिना कारण बताए बोली अस्वीकृत की जा सकती है या 
किसी भी अन्य अधिकारों पर प्रतिकूल प्रभाव डाले बिना संविदा समाप्त की जा सकती है या बयाना 
जमा की परूी जब्ती समेत कोई भी उपाय किया जा सकता है ।     
                                              

  भवदीय,
   

                                         (बोलीकर्ता के हस्ताक्षर, आधिकारिक मुहर सहित)   

अनुलग्नक   –     डी       
                             बोलीदाता द्वारा वचनबद्धता

(कंपनी के लेटर हेड पर मुहर और हस्ताक्षर के साथ अपलोड किया  जाना है)
                  मैं/हम वचन देते हैं कि मेरी/हमारी फर्म  ………………………………….
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को किसी भी सरकारी विभाग/सार्वजनिक क्षेत्र के उपक्रम/स्वायत्त निकाय द्वारा काली सूची में नहीं 
डाला गया है और किसी भी मुदे्द/सेवाओं के कारण किसी भी सरकारी विभाग के साथ कोई मुकदमा 
नहीं हुआ है।।

2.  मैं,__________________श्री_________________ का पुत्र/पुत्री/पत्नी_______________ 
का__________ स्वामी/साझेदार/निदेशक/प्राधिकृत हस्ताक्षरकर्ता, इस घोषणा पर हस्ताक्षर करने 
और इस निविदा दस्तावेज़ को निष्पादित करने के लिए सक्षम हँू।

3. मैंने निविदा की सभी नियम एवं शर्तों को ध्यानपूर्वक पढ़ और समझ लिया है तथा मैं 
उनका पालन करने का वचन देता हँू।

4.  उपरोक्त आवेदन के साथ दी गई जानकारी/दस्तावेज मेरी जानकारी और विश्वास के 
अनुसार सत्य और सही हैं। मैं/हम इस तथ्य से भली-भांति परिचित हँू/हैं कि कोई भी 
गलत जानकारी/फर्जी  दस्तावेज  प्रस्तुत  करने  पर  किसी  भी  स्तर  पर  मेरी  निविदा 
अस्वीकृत हो सकती है और साथ ही उचित कानून के तहत मुकदमा भी चलाया जा 
सकता है।

5. मैं/हम समझते हैं कि यदि किसी भी स्तर पर उपरोक्त कथन में कोई विचलन पाया 
जाता है,  तो मेरी/हमारी संस्था/फर्म/कंपनी को काली सूची में  डाल दिया जाएगा और 
भविष्य में विभाग के साथ कोई लेन-देन नहीं किया जाएगा।

दिनांक  : फर्म के प्राधिकृत हस्ताक्षरकर्ता के हस्ताक्षर 

स्थान  : कंपनी / कार्यालय स्टैम्प  / मुहर

अनुलग्नक- ई 

       ऑनलाइन         बोली         जमा कर  ने के लिए निर्देश        :
       बोलीदाताओं को अपनी बोलियों की सॉफ्ट कॉपी/  वैध डिजिटल हस्ताक्षर/ प्रमाणपत्रों का 
उपयोग  करके  जेम पोर्टल  पर  इलेक्ट्रॉनिक रूप से  जमा  करनी  होगी।  नीचे  दिए  गए  निर्देश 
बोलीदाताओं को सीपीपी  पोर्टल पर पंजीकरण करने, आवश्यकताओं के अनुसार अपनी बोलियाँ तैयार 
करने और सीपीपी पोर्टल पर ऑनलाइन बोलियाँ जमा करने में सहायता के लिए है।  सीपीपी पर 
ऑनलाइन  बोलियां  प्रस्तुत  करने  के  लिए  उपयोगी  अधिक  जानकारी पोर्टल 
https://eprocure.gov.in/eprocure/app पर प्राप्त किया जा सकता है ।

पंजीकरण

1. बोलीदाताओं को कें द्रीय सार्वजनिक खरीद पोर्टल (URL: https://eprocure.gov.in/eprocure/app) 
के ई-प्रोक्योरमेंट मॉड्यूल पर निम्नलिखित लिकं पर क्लिक करके नामांकन करना होगा
       -सीपीपी पोर्टल पर ऑनलाइन बोलीदाता नामांकन, जो निःशुल्क है।
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2 नामांकन प्रक्रिया के भाग के रूप में,  बोलीदाताओं को एक अद्वितीय उपयोगकर्ता नाम चुनना 
होगा और अपने खातों के लिए एक पासवर्ड निर्दिष्ट करना होगा।
3.बोलीदाताओं को सलाह दी जाती है कि वे पंजीकरण प्रक्रिया के दौरान अपना वैध ईमेल पता और 
मोबाइल नंबर पंजीकृत कराएँ। सीपीपी पोर्टल से किसी भी संचार के लिए इनका उपयोग किया 
जाएगा।
4.नामांकन के समय,  बोलीदाताओं को अपने  प्रोफाइल के साथ सीसीए इंडिया  (जैसे  सिफाई / 
एनकोड/ ईमुद्रा आदि) द्वारा मान्यता प्राप्त किसी भी प्रमाणन प्राधिकरण द्वारा जारी वैध डिजिटल 
हस्ताक्षर प्रमाणपत्र (हस्ताक्षर कंुजी उपयोग के साथ शे्रणी II  या  शे्रणी III  प्रमाणपत्र)  को पंजीकृत 
करना होगा।
5. बोलीदाता द्वारा एक ही वैध डीएससी पंजीकृत होनी चाहिए। कृपया नोट करें कि बोलीदाता यह 
सुनिश्चित करें कि डीएससी किसी और को उधार न दें, जिससे उसका दरुुपयोग हो सकता है।
6.इसके बाद बोलीदाता अपना यूजर आईडी/पासवर्ड तथा डीएससी/ई-टोकन का पासवर्ड दर्ज करके 
सुरक्षित लॉग-इन के माध्यम से साइट पर लॉग इन करता है।

निविदा दस्तावेजों की खोज 

1. सीपीपी पोर्टल में विभिन्न खोज विकल्प उपलब्ध हैं, ताकि बोलीदाताओं को कई मापदंडों के 
आधार पर सक्रिय निविदाओं को खोजने में  सुविधा हो। इन मापदंडों में  निविदा आईडी, 
संगठन का नाम, स्थान, तिथि, मूल्य आदि शामिल हो सकते हैं। निविदाओं के लिए उन्नत 
खोज का विकल्प भी उपलब्ध है,  जहाँ बोलीदाता सीपीपी पोर्टल पर प्रकाशित निविदा को 
खोजने के लिए संगठन का नाम, अनुबंध का प्रारूप, स्थान, तिथि, अन्य कीवर्ड आदि जैसे 
कई खोज मापदंडों को संयोजित कर सकते हैं।

2.  बोलीदाताओं द्वारा  अपनी रुचि के अनुसार निविदाओं का चयन करने  के बाद,  वे  आवश्यक 
दस्तावेज़/निविदा अनुसूचियाँ डाउनलोड कर सकते हैं।
इन निविदाओं को संबंधित "माई टेंडर्स" फ़ोल्डर में स्थानांतरित किया जा सकता है।
इससे सीपीपी पोर्टल,  निविदा दस्तावेज़ में कोई शुद्धिपत्र जारी होने की स्थिति में,  बोलीदाताओं को 
एसएमएस/ई-मेल के माध्यम से सूचित कर सकेगा।
3.  बोलीदाता को प्रत्येक निविदा के लिए निर्धारित विशिष्ट निविदा आईडी को नोट कर लेना चाहिए, 
ताकि यदि वे हेल्पडसे्क से कोई स्पष्टीकरण/सहायता प्राप्त करना चाहें तो वे ऐसा कर सकें ।

बोलियों की तैयारी 

1. बोलीदाता को अपनी बोलियां प्रस्तुत करने से पहले निविदा दस्तावेज पर प्रकाशित किसी भी 
शुद्धिपत्र को ध्यान में रखना चाहिए।

2.  कृपया निविदा विज्ञापन और निविदा दस्तावेज़ को ध्यानपूर्वक पढ़ें  ताकि आप समझ सकें  
कि बोली के भाग के रूप में कौन से दस्तावेज़ प्रस्तुत करने होंगे। कृपया उन प्रस्तावों की 
संख्या पर ध्यान दें जिनमें बोली दस्तावेज़ प्रस्तुत करने होंगे, दस्तावेज़ों की संख्या - जिनमें 
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प्रत्येक दस्तावेज़ के नाम और विषय-वस्तु शामिल हैं। इनमें से किसी भी विचलन पर बोली 
अस्वीकार की जा सकती है।
3. बोलीदाता को निविदा दस्तावेज़/अनुसूची में दर्शाए अनुसार प्रस्तुत किए जाने वाले बोली 
दस्तावेज़ पहले से तैयार कर लेने चाहिए और आमतौर पर ये 
पीडीएफ/एक्सएलएस/आरएआर/डीडब्ल्यूएफ /जेपीजी प्रारूप में हो सकते हैं। बोली दस्तावेज़ों को 
100 डीपीआई के साथ स्कैन किया जा सकता है, जिसमें काले और सफेद विकल्प भी शामिल 
है, जिससे स्कैन किए गए दस्तावेज़ का आकार कम करने में मदद मिलती है। 

    4 प्रत्येक बोली के भाग के रूप में प्रस्तुत किए जाने वाले मानक दस्तावेज़ों के एक ही सेट को 
अपलोड करने में लगने वाले समय और प्रयास से बचने के लिए, बोलीदाताओं के लिए ऐसे मानक 
दस्तावेज़ों (जैसे पैन कार्ड की प्रति, आदि ) को अपलोड करने का प्रावधान किया गया है। 
बोलीदाता ऐसे दस्तावेज़ अपलोड करने के लिए "माई स्पेस" या "अन्य महत्वपूर्ण दस्तावेज़" क्षेत्र का 
उपयोग कर सकते हैं। बोली प्रस्तुत करते समय ये दस्तावेज़ सीधे "माई स्पेस" क्षेत्र से जमा किए जा 
सकते हैं, और बोली को बार-बार अपलोड करने की आवश्यकता नहीं होगी। इससे बोली जमा करने 
की प्रक्रिया में कम समय लगेगा।

बोलियों का प्रस्तुतीकरण 

1. बोलीदाता को बोली जमा करने से पहले ही साइट पर लॉग इन कर लेना चाहिए ताकि वे 
समय पर, यानी बोली जमा करने के समय से पहले, बोली अपलोड कर सकें । अन्य किसी 
भी कारण से होने वाली देरी के लिए बोलीदाता स्वयं ज़िम्मेदार होगा।

2. बोलीदाता को निविदा दस्तावेज में दर्शाए अनुसार आवश्यक बोली दस्तावेजों पर एक-एक 
करके डिजिटल हस्ताक्षर करके अपलोड करना होगा।

3. बोलीदाता को भुगतान विकल्प के रूप में "ऑफ़लाइन" का चयन करना होगा  लागू होने पर 
बयाना राशि जमा ( ईएमडी) का भुगतान करना तथा उपकरण का माध्यम दर्ज करना होगा 
। 

4. बोलीदाता को निविदा दस्तावेज़ में दिए गए निर्देशों के अनुसार बयाना राशि (ईएमडी) तैयार 
करनी होगी। मूल प्रति संबंधित अधिकारी को बोली जमा करने की अंतिम तिथि तक या 
निविदा दस्तावेज़ में दिए गए निर्देशों के अनुसार डाक/कूरियर/व्यक्तिगत रूप से देनी होगी। 
भौतिक रूप से भेजे गए डीडी/किसी अन्य स्वीकृत दस्तावेज़ का विवरण स्कैन की गई प्रति 
में उपलब्ध विवरण और बोली जमा करते समय दर्ज किए गए डटेा से मेल खाना चाहिए। 
अन्यथा अपलोड की गई बोली अस्वीकार कर दी जाएगी।

5.  बोलीदाताओं से अनुरोध है कि वे अपनी वित्तीय बोलियाँ अनिवार्य रूप से दिए गए प्रारूप में 
ही प्रस्तुत करें , कोई अन्य प्रारूप स्वीकार्य नहीं है। यदि निविदा दस्तावेज़ के साथ मूल्य बोली 
मानक बीओक्यू  प्रारूप में दी गई है, तो उसे सभी बोलीदाताओं द्वारा दिए गए प्रारूप में ही 
भरा जाना है।

6.  सर्वर समय  (जो बोलीदाताओं के डशैबोर्ड पर प्रदर्शित होता है)  को बोलीदाताओं द्वारा 
बोलियां  प्रस्तुत करने,  बोलियां  खोलने आदि की समय-सीमा को संदर्भित करने के लिए 
मानक समय माना जाएगा। बोलीदाताओं को बोली प्रस्तुत करने के दौरान इस समय का 
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पालन करना चाहिए।
7.  बोलीदाताओं द्वारा प्रस्तुत किए जा रहे सभी दस्तावेज़ों को डटेा की गोपनीयता सुनिश्चित 

करने के लिए पीकेआई  एन्क्रिप्शन तकनीक का उपयोग करके एन्क्रिप्ट किया जाएगा। दर्ज 
किए गए डटेा को बोली खुलने तक अनधिकृत व्यक्तियों द्वारा नहीं देखा जा सकता है। 
बोलियों की गोपनीयता सुरक्षित सॉकेट लेयर  128  बिट एन्क्रिप्शन तकनीक का उपयोग 
करके बनाए रखी जाती है। संवेदनशील क्षेत्रों का डटेा संग्रहण एन्क्रिप्शन किया जाता है। 
सर्वर पर अपलोड किया गया कोई भी बोली दस्तावेज़ सिस्टम द्वारा उत्पन्न सममित कंुजी 
का  उपयोग  करके  सममित  एन्क्रिप्शन  के  अधीन  होता  है।  इसके  अलावा,  यह  कंुजी 
खरीदारों/बोली खोलने वालों की सार्वजनिक कंुजियों का उपयोग करके असममित एन्क्रिप्शन 
के अधीन होती है। कुल मिलाकर, अपलोड किए गए निविदा दस्तावेज़ अधिकृत बोली खोलने 
वालों द्वारा निविदा खुलने के बाद ही पढ़ने योग्य होते हैं।

8. अपलोड किए गए निविदा दस्तावेज, अधिकृत बोली खोलने वालों द्वारा निविदा खोले जाने 
के बाद ही पठनीय हो पाते हैं।

9. बोलियों के सफल और समय पर प्रस्तुत होने पर (अर्थात पोर्टल में  "फ्रीज बिड सबमिशन" 
पर क्लिक करने के बाद) पोर्टल सफल बिड सबमिशन का संदेश देगा।

10. सारांश में बोली संख्या, बोली प्रस्तुत करने की तिथि एवं समय तथा अन्य सभी प्रासंगिक 
विवरण प्रदर्शित किए जाएंगे।

   11. बोली सारांश को मुद्रित करके बोली प्रस्तुत करने की पावती के रूप में रखना होगा। इस 
पावती का उपयोग किसी भी बोली खोलने वाली बैठक में प्रवेश पास के रूप में किया जा सकता है।

बोलीदाताओं को सहायता 

1. निविदा दस्तावेज और उसमें निहित नियमों और शर्तों से संबंधित किसी भी प्रश्न को निविदा 
आमंत्रणकर्ता को संबोधित किया जाना चाहिए। निविदा के लिए प्राधिकारी या निविदा में 
उल्लिखित प्रासंगिक संपर्क  व्यक्ति से पूछा जाना चाहिए। 

    2. ऑनलाइन बोली प्रस्तुत करने की प्रक्रिया से संबंधित कोई भी प्रश्न या सामान्य रूप से 
सीपीपी पोर्टल से संबंधित प्रश्न 24x7 सीपीपी पोर्टल हेल्पडसे्क पर पूछे जा सकते हैं।
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          (कंपनी के लेटर हेड पर मुहर और हस्ताक्षर के साथ अपलोड किया जाना 
है)

                                                  तालिका –1

क्र.सं. वित्तीय वर्ष
कुल कारोबार 

(-----में)

कुल कारोबार
  वार्षिक कंप्यूटर रखरखाव के अंतर्गत 
            (-----में)

जीएसटी    
प्रदत्त 

2022- 23

2023- 24

2024- 25

                             तालिका - 2
क्र.
सं 

अर्हत  इंजीनियर  
का नाम 

शिक्षात्मक एवं तकनीकी 
योग्यता

आईटी हार्डवेयर 
में अनुभव 

संपर्क  नं.

(मोबाइल)

  प्राधिकृत प्रतिनिधि 
 (नाम और पदनाम)
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तालिका - 3
(कंपनी के लेटर हेड पर मुहर और हस्ताक्षर के साथ अपलोड किया जाना है )

 100 से अधिक प्रणालियों वाले ग्राहकों की सूची जहां एएमसी किया गया 
है

क्र.सं.
ग्राहक 
का 
नाम 

ग्राहक  का 
पूर्ण पता

संपर्क  व्यक्ति का 
नाम, टेलीफोन नंबर 
और मोबाइल नंबर 

सहित  

निवासी इनजीनियर 
का नाम संपर्क  नं. 
सहित 

ग्राहक 
निजी/पीएसयू/सरकारी 
विभाग का है या नहीं  

अकंित करें 

क्र.सं. ग्राहक का 
नाम 

सर्वरों 
की 
संख्या

डेस्कटॉप 
पीसी की 
संख्या

प्रिटंरों 
की 
संख्या

अनुबंध 
की 
कीमत 

अनुबंध 
की 
अवधि 

संक्षेप में विन्यास

                                                         प्राधिकृत प्रतिनिधि 
(नाम एवं पदनाम )
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